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건강기능식품시장분석
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2021년건강기능식품시장규모는약5조원

건강관리에대한관심이꾸준히증가하며작년건강기능식품시장규모는 5조원을돌파했습니다.
성숙기에접어든시장이포화상태에이르며성장세는다소둔화되는추세입니다.

건강기능식품 시장 규모

전년대비 증감률

매출 규모

건강기능식품협회, 2021
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건강기능식품업종디지털광고비, 전년대비53% 증가

2021년건강기능식품업종광고비는전년대비 489억원증가했습니다.
구매사이트, 상담신청페이지로유입을유도하기위해배너광고를적극적으로활용하고있습니다.

건강기능식품 디지털 광고비 증감 추이

591억

915억

1,403억

리서치애드, 2021
전년대비 증감률

동영상

배너
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53%
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60%40%
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코로나19의장기화로면역에대한관심이지속되며건기식소비가꾸준하게이어지고있습니다.
작년한해동안건강식품기업들은더욱공격적인마케팅을전개하며소비자확보에애를썼습니다.

건강 식품 디지털 광고비 다이어트 식품 디지털 광고비

392억

691억

1,137억

198억
223억

266억

리서치애드, 2021 리서치애드, 2021

13%

19%

전년대비 증감률

동영상

배너

전년대비 증감률

동영상

배너

건강에대한관심이늘어난만큼광고비도가파르게증가

76%

65%

2019 2020 2021 2019 2020 2021



구독서비스, 건강기능식품시장의새로운수익모델

건강기능식품 구독 서비스 현황

다양한카테고리로확장중인구독서비스가건강기능식품시장의새로운수익모델로부상중입니다.
소요상황에따라정기적으로배송하는단순구독서비스부터개인의상태에따른맞춤형서비스까지등장했습니다.

네추럴라이프 프롬바이오 뉴트리원

‘쌩쌩구독’

비타민 제품 섭취 권장 주기에 맞춰 배송해주는 서비스,

멤버십에 따라 최대 50% 할인 혜택 제공

‘정기배송서비스’

프롬바이오 공식 앱에서 신청하는 정기배송 서비스,

정기배송 결제 회차에 따라 할인율 적용

‘마이퍼즐’

뉴트리원에서 설계한 설문을 통해 문진 후

라이프스타일과 건강 상태에 따라 영양제를 추천, 정기 배송



51%

56%

66%

건강기능식품의주요고객으로부상한MZ세대

건강을유지하기위해다양한노력을기울이는MZ세대가건기식의주요고객으로떠올랐습니다.
20대의건기식구매가비약적으로늘었으며, 선물하기서비스의건기식거래액도크게증가했습니다.

건강기능식품 결제 고객 증가율 카카오톡 선물하기 건강기능식품 거래액 증가율

카카오, 2021신한카드, 2019.1Q~ 2021. 1Q

132%

105%

82%
73% 70%

238%

137%
127%

115%

70%

남성

여성

전체 20대 30대20대 30대 40대 50대 60대



반려동물건강기능식품출시활발

반려동물은가족구성원이라는인식이확산되면서반려동물을위한투자를아끼지않는보호자가크게늘었습니다.
최근반려동물을위한건강기능식품이개발·출시되면서새로운시장에대한기대가커지고있습니다.

반려동물 연관 산업 규모 반려동물 건강기능식품 출시 현황

한국농촌경제연구원, 2021

2.3조 원

3.2조 원

3.8조 원

4.6조 원

5.3조 원

구분 현황

한국인삼공사 ‘지니펫’ • 정관장 6년근 홍삼 성분을 함유하여 반려동물의 면역, 피부, 눈 등에 도움

씨스팡‘멍멍팔팔’ • 반려동물 관절건강 영양제를 출시, 안정성과 기능성을 인정받은 성분 사용

뉴트리원‘디페토’ • 반려동물의 질병을 예방하는데 도움이 되는 프리미엄 영양제

종근당바이오 ‘라비벳’ • 유해균 흡착 억제효과를 인정받은 반려동물 유산균 제품

일동제약‘일동펫’ • 반려동물 장 건강을 위한 프로바이오틱스 제품 2종, 관절 건강 제품 3종

JW생활건강‘라보펫’ • 반려동물이 선호하는 식감을 살린 제형으로 섭취가 수월한 유산균 제품
2017년 2019년 2021년 2023년 (E) 2025년 (E)



건강기능식품소비자분석



남성

51%
여성

49%

최근 1개월 내

57%
최근 3개월 내

27%
6개월 내

10%
1년 내

6%

조사개요

직장인

68%
비직장인

22%
주부

10%

조사설계

조사목적
건강기능식품 소비자의 구매 행태와

미디어 이용 행태 조사

조사방법 온라인 설문

조사지역 서울·경기, 5대 광역시

조사대상 만 19 - 49세 남녀
최근 1년 이내 건강기능식품 구매·섭취자

조사규모 총 615명

조사기간 2022.03.08 ~ 2022.03.10

조사설계

성별

직업분포

건강기능식품구입시기



건기식소비자들이가장큰관심을갖는정보는효능과효과입니다. 40대는성분·원료에대한관심이상대적으로큰편입니다.
제품의정보는주로포털사이트에서얻고있으며, 20대는주변인에게많은정보를얻고있습니다.

주요관심정보는제품의효능·효과

66%

35%

26%

20%

13% 12% 11%

6%
4%

20대 26%

30대 36%

40대 43%

Q. 건강기능식품 관심 정보

복수 응답

Q. 연령대별 정보 획득 경로

순위 전체 20대 30대 40대

1 포털사이트 (46%) 주변인·지인 포털 사이트 포털 사이트

2 온라인쇼핑몰 (38%) 포털 사이트 주변인·지인 온라인 쇼핑몰

3 주변인·지인 (37%) SNS 온라인 쇼핑몰 주변인·지인

4 동영상채널 (31%) 동영상 채널 동영상 채널 동영상 채널

5 SNS (29%) 온라인 쇼핑몰 SNS SNS

복수 응답

효능·효과 성분·원료 가격 할인
프로모션

후기 부작용 제형
섭취방법

체험단
이벤트

신제품
출시정보



조사대상자의 40%가오픈마켓에서건강기능식품을구매한다고응답했습니다.
오픈마켓, 포털사이트, 온라인종합쇼핑몰등온라인채널을통한건기식구매비율이매우큰것으로확인됩니다.

건강기능식품은주로온라인에서구매

Q. 건강기능식품 주요 구매처

복수 응답

40%

28%

23%

18%
16% 15%

13% 12% 12%

오픈마켓 포털사이트 온라인종합쇼핑몰 대형마트 대형마트온라인몰 제조사온라인몰 창고형할인매장 TV홈쇼핑 해외직구·구매대행



건강기능식품은보통 2개월에서 3개월주기로구매하는것이일반적입니다.
연평균구매비용은 39만원이며, 100만원이상구매하는소비자도약 10%에달합니다.

건기식은보통2~3개월주기로구매, 연평균구매비용은39만원

Q. 건강기능식품 구매 빈도 Q. 건강기능식품 연 평균 지불비용

17%

26%

35%

17%

4%

1%

43%

31%

16%

2%
1%

9%

41%

26%

19%

3%
1%

13%

남성

여성

1개월에
1회이상

2개월에
1회

3개월에
1회

6개월에
1회

1년에
1회

그보다
드물게

20만원미만 20~40만원 40~60만원 60~80만원 80~100만원 100만원이상



건강기능식품구매시가장주요한고려요인은기능과효능으로, 특히 40대는이를더중요하게여깁니다.
20대와 30대는가격에대한고려정도가큰편이지만, 40대는기능과효능이기대된다면충분한비용을지불하는것으로보입니다.

기능과효능이가장주요한구매고려요인

Q. 건강기능식품 구입 시 주요 고려 요인

57%

39%

35%

29%
27%

21% 20%
17%

복수 응답

20대 42%

30대 41%

40대 33%

20대 52%

30대 54%

40대 64%

기능·효능 가격 성분·원산지 안정성·부작용 리뷰·후기 브랜드·제조사 복용편의성 의사·약사추천



68%

53%

38% 37%

33%

25%

21%

16%

소비자들이가장많이복용하는건강기능식품은비타민, 미네랄입니다.
30대는장과혈관건강에대한관심이상대적으로큰편이며, 40대는눈건강에대한관심이큰편입니다.

건강기능식품중비타민·미네랄을가장많이복용

Q. 현재 복용 중인 건강기능식품

복수 응답

20대 48%

30대 59%

40대 50%

20대 31%

30대 33%

40대 46%

20대 30%

30대 45%

40대 41%

비타민·미네랄 장건강영양제 혈관·혈행개선영양제 눈건강영양제 면역증진영양제 뼈·관절영양제 피부영양제 간영양제



조사대상자의 44%가건강기능식품구독서비스를이용할의향이있다고응답했습니다.
비타민, 미네랄, 오메가3, 프로바이오틱스등소비가활발한기능식품을구독하기를원합니다.

건강기능식품구독서비스이용의향은44%

Q. 구독을 희망하는 제품Q. 건강기능식품 구독 서비스 이용 의향

복수 응답

건강기능식품구독서비스를
이용해볼의향이있다

44%

보통
31%

의향 없음
25%

순위 전체 20대 30대 40대

1 비타민·미네랄 (53%) 비타민·미네랄 장 건강 혈관·혈행 개선

2 혈관·혈행개선 (47%) 눈 건강 혈관·혈행 개선 눈 건강

3 눈건강 (46%) 장 건강 비타민·미네랄 비타민·미네랄

4 장건강 (46%) 혈관·혈행 개선 간 건강 장 건강

5 면역력증진 (33%) 뼈·관절 면역력 증진 항산화·노화 방지



MZ세대소비자의 61%가모바일선물하기로건강기능식품을선물한경험이있다고응답했습니다.
건강기능식품섭취가일상화되면서취향을타지않는실용적인선물로건기식을선택하고있습니다.

건기식을선물로주고받는MZ세대

Q. MZ세대 건강기능식품 선물 시 제품 선택 기준Q. MZ세대 건강기능식품 선물 경험

선물하기서비스를이용해
건강기능식품을선물한경험이있다

61%

복수 응답

46%
44%

31%

26%
24%

21%

기능·효능 가격 리뷰·후기 브랜드·제조사 함유성분 안전성·부작용



Q. 반려동물 건강기능식품 인지 여부

반려동물건강기능식품이
있는것을알고있다

49%

Q. 구매 의향이 있는 반려동물 건기식

복수 응답

63%

55%

48%

44%

35%
32%

반려동물을위한건강기능식품이시판되고있다는사실을아는소비자는 49%에불과합니다.
반려동물용건기식에서는뼈·관절건강을위한제품과종합영양제의수요가가장큰것으로보입니다.

반려동물의뼈·관절건강을위해영양제구매고려

뼈·관절영양제 종합영양제 눈건강제품 장건강제품 간·심장관련제품 피부영양제



건강기능식품마케팅매체분석



최근구매한건기식제품의정보는포털사이트에서얻었다는응답이가장많았으며, 30대와 40대의응답률이높았습니다.
20대의경우에는미디어채널을통한정보획득보다주변인을통한정보획득이활발한것으로나타납니다.

최근구매한건기식제품의정보는포털사이트에서획득

Q. 최근 구매한 건강기능식품 정보 획득 경로

33%

28%

25%

18% 18%

10%
9% 9%

복수 응답

20대 19%

30대 25%

40대 32%

20대 24%

30대 35%

40대 41% 20대 31%

30대 29%

40대 24%

포털사이트 주변인·지인 온라인쇼핑몰 동영상채널 SNS 건기식관련커뮤니티 오프라인쇼핑몰 제조사사이트



건강기능식품광고를가장많이접한미디어는유튜브, SNS,포털사이트

Q. 최근 접촉한 건강기능식품 광고

복수 응답

44%
42%

38%

30%

20% 20% 19%

14%

조사대상자의약 40%가최근 3개월내유튜브, SNS, 포털사이트에서건기식광고를봤다고응답했습니다.
20대는다른연령대에비해유튜브와인플루언서광고접촉도가높고, 30대와 40대는포털사이트광고접촉도가높은편입니다.

20대 32%

30대 40%

40대 41%

20대 26%

30대 20%

40대 15%

20대 49%

30대 42%

40대 41%

유튜브광고 SNS광고 포털사이트배너광고 네트워크배너광고 인플루언서채널·피드광고 건기식관련커뮤니티 IPTV 광고 웹툰서비스배너광고



조사대상자의 35%가건강기능식품광고를보고구매한경험이있다고응답했습니다.
건강기능식품구매에가장큰영향을미치는광고는리타겟팅광고와가격혜택을제시하는광고였습니다.

리타겟팅광고와가격혜택을제시하는광고가구매에영향

Q. 구매에 영향을 미친 광고 소재 유형

복수 응답

Q. 건강기능식품 디지털 광고 인지 후 구매 경험

건기식광고를보고
구매한경험이있다

35%

53%

50%

35%

22%

18%

18%

15%

13%

이전에살펴봤던
관심제품을제시하는광고

할인이나혜택을
제시하는광고

배송, 제품다양성등
서비스품질을강조하는광고

이슈유행어를
활용한광고

TV 프로그램PPL

유명인플루언서가
출연하는광고

좋아하는연예인이나
모델이출연하는광고

제품·광고에어울리는
CM송이나오는광고



2021년건강기능식품캠페인들은네이버와유튜브를집중적으로활용했습니다.
인스타그램을활용한 SNS 마케팅과네트워크광고집행도활발한편입니다.

네이버, 유튜브광고중심의캠페인집행

건강기능식품 업종 주요 집행 미디어

네이버

35%

유튜브

30%

SNS

9%

네트워크

8%
메조미디어 집행 데이터

2021.01 ~ 12

구글 3% | SMR 3% | IPTV 2% 

기타

5%

카카오

5%

1 인스타그램

2 페이스북

3 틱톡

4 트위터



건강기능식품마케팅트렌드



실소하게만드는비주얼, 반복되는단순한멜로디, 일차원적인언어유희등을활용한건기식광고가화제가되었습니다.
제품과어울리지않는 B급코드와중독성강한 CM송은소비자들이찾아보는광고를만들었습니다.

눈과귀를사로잡는건강기능식품광고

우리이앤엘 ‘하루틴’ 캠페인

캠페인기간 • 2021. 하반기

특징

• 하루틴 모델 김희철과 하루틴 제품이 의인화된 ‘하루틴맨’을 활용

• 중독성 있는 CM송과 춤을 통해 브랜드 메시지를 전달

• 유튜브에 ‘CM송 1시간 무한반복 버전’을 공개하며 이슈화를 유도

효과 • 유튜브 영상 누적 조회수 638만, 좋아요 및 댓글 100개 이상

모노랩스 ‘공먹젤’ 캠페인

캠페인기간 • 2021. 상반기

특징

• 집중력 향상 젤리 공먹젤 홍보를 위해 연예인 ‘츄’를 모델로 발탁

• 생기발랄한 모델의 이미지를 공먹젤 브랜드에 투영

• 츄가 직접 부른 CM송을 활용해 팬심을 자극하는 브랜딩 캠페인 진행

효과 • 유튜브 영상 누적 조회수 100만, 좋아요 및 댓글 700개 이상

https://www.youtube.com/watch?v=VkqQ1kxScu8
https://www.youtube.com/watch?v=yP_2FmiI1VM
https://www.youtube.com/watch?v=yP_2FmiI1VM
https://www.youtube.com/watch?v=VkqQ1kxScu8


이제는MZ세대가건강기능식품의주요고객으로부상하고있습니다.
건기식사업자들은MZ세대와접점을확보하기위해디지털마케팅채널을적극적으로활용하고있습니다.

MZ세대를겨냥, 디지털마케팅을강화하는건기식사업자

프롬바이오 ‘네이버 쇼핑 라이브’ 방송 진행

캠페인기간 • 2022. 상반기

특징

• 실시간 소통 및 판매가 가능한 라이브커머스를 통해 판촉 진행

• 전문 쇼호스트를 통해 프롬바이오의 다양한 제품을 효과적으로 홍보

• 방송 중에만 받을 수 있는 할인 혜택을 통해 판매 성과를 증대

효과 • 라이브 방송 누적 시청자 61만, 인터렉션 4.1만

비바시티 ‘좋을 때 챌린지’ 캠페인

캠페인기간 • 2021. 하반기

특징

• 밝고 건강한 이미지의 ‘혜리’를 모델로 발탁

• 인스타그램 릴스를 활용해 ‘댄스 챌린지’를 진행

• 다양한 상품과 함께 소비자들의 참여를 독려하며 해시태그 생성을 유도

효과 • 공식 계정 내 관련 영상 조회수 86만 , 좋아요 7,953개

https://www.instagram.com/tv/CXIlXqoAF7s/?utm_medium=copy_link
https://www.youtube.com/watch?v=fcP9km6CtxM
https://www.instagram.com/tv/CXIlXqoAF7s/?utm_medium=copy_link
https://shoppinglive.naver.com/replays/400317?fm=shoppinglive&sn=home
https://shoppinglive.naver.com/replays/400317?fm=shoppinglive&sn=home


반려동물건강기능식품수요가증가하며보호자와소통을강화하기위한 SNS 채널도등장했습니다.
이벤트운영과확산, 푸시알람을활용한유입확보등 SNS 채널특성에맞춘마케팅을전개하고있습니다.

반려동물건강기능식품홍보를위한SNS 채널활용

종근당바이오 ‘라비벳’ 인스타그램 채널 운영

캠페인기간 • 2021. 상반기 – 운영 중

특징
• 친근한 이미지의 캐릭터를 통해 유저와 소통하는 형태로 채널 운영

• 캐주얼한 이벤트를 정기적으로 진행하며 콘텐츠 주목도를 강화

효과 • 약 1년의 운영 기간 동안 3,200명의 팔로워 확보

유한양행 ‘윌로펫’ 카카오톡 채널 운영

캠페인기간 • 2021. 하반기 – 운영 중

특징
• ‘쇼핑 라이브’, ‘100원 샘플 체험’ 등 이벤트 정보를 제공하기 위한 채널로 운영

• 비마이펫 캐릭터와 협업한 무료 이모티콘 이벤트로 단기간 내 많은 친구 확보

효과 • 약 6개월의 운영 기간 동안 12.1만 명의 친구 확보



메조미디어2022 업종분석리포트

이커머스1

화장품2

식음료3

건강기능식품4

자동차5

OTT6

https://lib.mezzomedia.co.kr/newsletter/202203/01_MezzoMedia_Industrial_Report_ecommerce.pdf
https://lib.mezzomedia.co.kr/newsletter/202203/01_MezzoMedia_Industrial_Report_beauty.pdf
https://lib.mezzomedia.co.kr/newsletter/202203/01_MezzoMedia_Industrial_Report_f&b.pdf
https://lib.mezzomedia.co.kr/newsletter/202203/01_MezzoMedia_Industrial_Report_healthyfood.pdf
https://lib.mezzomedia.co.kr/newsletter/202203/01_MezzoMedia_Industrial_Report_auto.pdf
https://lib.mezzomedia.co.kr/newsletter/202203/01_MezzoMedia_Industrial_Report_OTT.pdf


디지털마켓트렌드아카이브, 메조미디어 트렌드기획팀

연락·문의 뉴스레터 구독신청 INSIGHT M 자료실

https://www.facebook.com/MezzoMedia
http://www.mezzomedia.co.kr/
mailto:mezzo_report@cj.net
https://newsletter.mezzomedia.co.kr/news_in
http://www.mezzomedia.co.kr/insight_m

